
青岛市医保局门诊和急性后期长期住院医保支付管理系统建设及

服务（一期）项目第二包采购需求

1.项目说明

1.1 本章内容是根据采购项目的实际需求制定的。

1.2 本项目共分为两个包进行采购。供应商所报价格应为含税全包价，包

含提供相关服务的所有费用，合同存续期间采购人不额外支付任何费用。

2.服务要求

一、项目概况

本项目建设内容第一包门诊和急性后期长期住院医保支付管理系统建设，主

要包括总额预决算管理系统；第二包技术服务部门，主要包括门诊医保支付方式

改革技术服务和急性后期长期住院支付方式改革技术服务，如下：

1、总额预决算管理系统：通过预决算政策管理、总额预算管理、年终清算

管理、基础数据管理、数据资源库五大信息系统建设，实现当前线下开展的基金

总额预决算和各业务板块基金预决算工作的线上处理和管理。

2、门诊医保支付方式改革技术服务（第一期）：以我市门诊历史数据和现行

门诊付费政策为基础，分析挖掘我市门诊特征，并解析现行门诊付费单元和支付

要素，设计适配于我市业务实际的门诊支付方式改革框架方案，继而研究各付费

单元转换为点数的方法论，为门诊支付方式改革下一阶段工作做好准备。

3、急性后期长期住院支付方式改革技术服务（第一期）：以我市康复结算数

据为基础，筛选纳入本期项目分析范围内的康复病种，并搭建模型，开展按床日

支付标准的初步测算，并结合与医学专家的研讨结果，得到试点方案规定的支付

标准；采集试点医院康复患者的功能评估和医疗费用数据，为急性后期长期住院

支付方式改革打下基础。

二、第二包门诊和急性后期长期住院医保支付管理技术服务部分采购需求：

1、项目目标：

我市门诊和急性后期长期住院医保支付管理技术服务（第一期）的工作目

标如下：

（1）通过我市门诊特征挖掘以及总额控制下的全市门诊支付方式改革框

架方案设计，为我市门诊支付方式改革下一阶段工作做好准备。



（2）通过我市急性后期长期住院支付标准测算，并对试点医院产生的医

疗数据进行大数据分析，在试点医院实现模拟付费和实际付费。采集试点医院

康复患者的功能评估和医疗费用数据，为下一阶段门诊急性后期长期住院分组

器建设、拨付算法线上实现做准备。

2、服务内容：

引入第三方专业服务机构，通过大数据和精算技术，结合我市医保业务实

际，开展我市门诊特征挖掘以及总额控制下的全市门诊支付方式改革框架方案

设计以及我市急性后期长期住院支付标准测算。

（1）门诊医保支付方式改革技术服务（第一期）：以我市门诊历史数据

和现行门诊付费政策为基础，分析挖掘我市门诊特征，完成我市门诊数据历史

情况的梳理和分析，门诊就诊行为和门诊患者画像的特征挖掘，并解析现行门

诊付费单元和支付要素，设计适配于我市医保业务实际的门诊支付方式改革框

架方案，继而研究各付费单元转换为点数的方法论，为我市下一步门诊支付方

式改革的意见提供建议，为未来门诊支付方式改革下一阶段工作做好准备。

（2）急性后期长期住院医保支付方式改革技术服务（第一期）：以我市

康复结算数据为基础，筛选纳入本期项目分析范围内的康复病种，并搭建模型，

开展按床日支付标准的初步测算，并结合与医学专家的研讨结果，得到试点方

案规定的支付标准，通过对试点医院产生的医疗数据进行大数据分析，实现在

试点医院模拟付费，并根据模拟运行情况反复迭代修正，最终实现试点医院康

复住院按床日实际付费；开展试点医院住院数据接口改造，采集试点医院康复

患者的功能评估和医疗费用数据，为下一阶段门诊急性后期长期住院分组器建

设、拨付算法线上实现做准备。

3、服务成果要求：

（1）门诊就诊行为和门诊患者特征分析报告。

（2）门诊支付方式改革框架方案报告。

（3）急性后期长期住院医保支付标准测算结果及相关测算说明报告。

（4）按季度提供急性后期长期住院按床日付费模拟运行情况报告。

（5）按季度提供急性后期长期住院按床日付费运行情况报告。

★4、保密要求



基于系统的门诊和急性后期长期住院医保支付改革技术服务过程中产生

的各类数据及随之产生的报告均属于青岛市医疗保障局。非本项目驻场人员不

得接触，未经青岛市医疗保障部门（含各级医保部门）信息数据管理职能部门

（单位）和业务管理职能部门（单位）授权，不得就相关数据开展统计分析等

工作。要按照要求及时、准确向青岛市医疗保障局提交相关数据及报告。本项

目供应商需严格遵守我局数据和信息安全的相关规定，所有涉及医保数据的工

作，都需在我市医保局办公环境下进行，禁止将我市医保明细数据带离医保局

环境进行分析。响应时须针对此保密要求出具承诺函，格式自拟。

5、服务团队人员要求：

（1）供应商须为本项目配备不少于 4人的服务团队（含项目负责人）。

（2）团队应配备具有医疗保障领域支付方式改革项目经验的人员。

（3）团队应配备具备医学背景、数据分析能力的人员。

采购人允许偏离范围或者幅度如下：

序号 技术指标 允许偏离范围或者幅度 备注

1 / / /

2 / / /

…… / / /

3.商务条件

★3.1 服务期限：

第二包自合同签订之日起 1年。

3.2 服务地点：

青岛市采购人指定地点。

3.3 付款方式：

第二包：在签订合同并收到成交供应商提供的对应金额的发票后 5个工作

日内采购人向成交供应商支付合同总价 47%的款项；服务期满并经验收通过，

在收到成交供应商提供的对应金额的发票后 5个工作日内，采购人向成交供应

商支付合同总价 53%的款项。

3.4 服务成果验收

验收时间、地点以采购人通知为准。成交供应商应对提供的服务成果作出



全面自查和整理，并列出清单，作为采购人验收和使用的依据，清单应随提供

的服务成果交给采购人。

成交供应商完成合同约定及采购人要求的项目内容后，向采购人提出书面

的验收申请。采购人收到申请后 7个工作日内组织召开验收会议，可邀请相关

专业人员参与验收。采购人有权限根据检验结果要求成交供应商立即更换或者

提出索赔要求。检验合格后，由采购人组建的验收小组签署验收报告，作为付

款凭据之一。验收合格的，由双方共同签订《验收报告》。若成交供应商所提

供的服务不符合合同内容规定的，应及时按本合同内容规定进行整改，直至经

采购人验收合格，服务期限不因成交供应商的整改而顺延。

◆★3.5 服务保障

3.5.1 项目成果要求：符合国家、行业相关规范、标准和采购人要求，并

满足使用要求。并通过相关主管部门审查通过。

3.5.2 成交供应商须向采购人提供项目成果，包括系统开发文档、数据结

构文档、门诊建设、住院康复及相关技术服务报告。

3.5.3 成交供应商应保证采购人不受到第三方关于侵犯权的指控，任何第

三方如果提出侵权指控，成交供应商应与第三方交涉并承担可能发生的一切法

律责任以及造成的后果和费用，并赔偿采购人的损失。

3.5.4 项目资料归采购人所有，成交供应商不得以任何形式向采购人以外

的任何单位和个人提供成果资料，如有违反必须赔偿采购人的损失。

3.6 磋商小组根据与供应商谈判情况可能实质性变动的技术、服务要求以

及合同草案条款内容：

□ 无

☑ 有，采购需求中带“◆”标注的为磋商过程中可能实质性变动的内容。

注：上述要求以及标注中：

带“★”条款为实质性条款，供应商必须按照采购文件的要求做出实质性

响应。

带“◆”标注的为可能实质性变动的技术、服务要求以及合同草案条款内

容。
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