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山东省政府采购合同 
（服务类） 

 

 

项目名称: 物业管理服务                   

合同编号: 370203317025202400002_001  

计划编号: 370203317025202400002  

 

 

 

 

 

 

 

采 购 人: 青岛市市北区洛阳路街道社区卫生服务

中心  

供 应 商： 青岛恒福物业管理有限公司  

采购代理机构: 无  

 

签订时间：二〇二四年七月二十八日  
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采购人（全称）： 青岛市市北区洛阳路街道社区卫生服务中心  

供应商（全称）： 青岛恒福物业管理有限公司  

根据《中华人民共和国合同法》及其他有关法律法规，双方经过友好协商，

本着诚实守信、互惠互利的原则，就 物业管理服务 项目服务事宜签订本合同条

款，共同达成如下协议： 

一、项目概况 

1.项目名称： 物业管理服务。 

2.服务地点： 青岛市市北区洛阳路街道社区卫生服务中心。  

3.服务内容和范围：为社区卫生中心提供公共区域卫生保洁、夜班秩序维护

等相关物业管理服务。 

二、服务期限 

2024 年 7月 28 日-2025年 7月 27日。 

三、服务标准 

符合管理质量标准标准。 

四、签约合同价与合同价格形式  

1.签约合同价为： 

人民币（大写） 玖万零贰佰零柒元柒角肆分  (¥90,207.74 元)； 

2.合同价格形式：                        

五、项目经理 

供应商项目经理： 张腾                       

六、资金来源 

预算内资金 90,207.74  元；财政专户资金： 0 元；自筹资金： 元。    

    七、付款方式 

□一次性支付方式：                                                 

                                                                      

☑分期支付方式：按季度支付。 

□其他支付方式：                                                  

                                                                      

八、合同融资事项 
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按照《山东省财政厅关于启动山东省政府采购合同融资与履约保函服务平台

有关事项的通知》【鲁政采（2020）31 号】、《山东省财政厅关于加强政府采

购合同付款账户管理的通知》【鲁政采（2021）4号】文件相关要求，本合同可

用于“山东省政府采购合同融资与履约保函服务平台”（简称融资平台）进行质

押融资，如本合同已通过融资平台质押融资，融资平台将生成“政府采购合同回

款账户确认单”，回传“山东省政府采购信息公开平台”推送至采购人。采购人

应根据“确认单”信息，加强合同账户及资金支付管理，确保合同资金准确支付

到贷款银行确认的回款账户，未经相关贷款金融机构同意不得随意变更。 

九、合同文件构成 

本协议书与下列文件一起构成合同文件： 

（1）中标或成交通知书； 

（2）投标函及其附录；  

（3）合同条款； 

（4）服务标准和要求； 

（5）图纸（如果有）； 

（6）服务费用报价表； 

（7）其他合同文件。 

在合同订立及履行过程中形成的与合同有关的文件均构成合同文件组成部

分。 

上述各项合同文件包括合同当事人就该项合同文件所作出的补充和修改，属

于同一类内容的文件，应以最新签署的为准。专用合同条款及其附件须经合同当

事人签字或盖章。 

十、承诺 

1.采购人承诺按照法律规定履行项目审批手续、筹集项目资金并按照合同约

定的期限和方式支付合同价款。 

2.供应商承诺按照法律规定及合同约定开展服务工作，确保服务质量和效率，

不进行转包及违法分包，并在缺陷责任期及保修期内承担相应的责任。 

3.采购人和供应商通过招投标形式签订合同的，双方理解并承诺不再就同一

项目另行签订与合同实质性内容相背离的协议。 
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十一、签订时间 

本合同于 2024 年 7月 28日签订。 

十二、签订地点 

本合同在 青岛市市北区洛阳路街道社区卫生服务中心 签订。 

十三、补充协议 

合同未尽事宜，合同当事人另行签订补充协议，补充协议是合同的组成部分。 

十四、合同生效 

本合同自 2024 年 7月 28日生效。 

十二、合同份数 

本合同一式五份，均具有同等法律效力，采购人执贰份，供应商执贰份，代

理机构一份。 

 

 

采购人： (公章) 

 

 供应商： (公章) 

法定代表人或其委托代理人： 

（签字） 
 

法定代表人或其委托代理人： 

（签字） 

住所：市北区洛阳路 4号   
住所：青岛市市北区兴隆一路 149号兴隆家园丙

8-丁 7号房 

法定代表人：王帅  法定代表人： 

委托代理人：  委托代理人： 

电 话：13553018992  电 话：18053236079 

传真：  传真： 

开户银行：中国农业银行股份有限公司青

岛洛阳路分理处 
 开户银行：中国农业银行青岛市南区支行 

账号：38075401040011181  账号：38020101040033427 

邮政编码：  邮政编码： 
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合同条款 

第一条 合同内容 

  1.1 采购人委托供应商实施提供本项服务工作，供应商承诺提供并完成此项

服务工作。 

1.2 服务阶段：1年。 

1.3 服务内容：为社区卫生中心提供公共区域卫生保洁、夜班秩序维护等相

关物业管理服务。 

具体包括：1、保洁服务 

（1）人员要求 

a.身体健康，要求无心脏病、高血压等重大疾病。 

b．保洁人员必须与物业公司签订正式用工合同。 

（2）清洁卫生 

a.范围包括整个公共部分、大堂、公共通道、卫生间、门窗、医疗废弃物保

洁、清洁消毒等。 

b.房屋立面（3米以下，高空作业由甲方另外支付服务费）、公共楼梯整洁、

无杂草、无堆放杂物现象。 

c.按工作程序对范围内的场所进行日常定期清扫或不定期的清扫保洁，做到

按制定标准全天候、全方位保洁，特别对卫生间做到按标准定人定点定时管理、

巡查、监督。 

d.定期杀灭蚊、蝇、鼠，并做到无孳生源。 

e.污水排放通畅，定期清理垃圾箱、排水沟、下水管道。 

（3）管理质量标准 

序

号 
项目 操作要求 质量标准 频率 

1 
地面 

楼道 

根据地面不同

的材料构成，选

择合适的清洁

保持地面原材料的本色，做到无污迹、无

积土、无积水、无纸屑、无烟头、无卫生

死角。 

每天清

扫，不定

时巡回保
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方法 洁 

2 
楼内 

墙面 

墙面和附着物

用相应的专用

工具清洁 

墙体表面无污迹、无蛛网等，踢脚线、消

防口、警铃、安全指示灯、各种标牌等表

面干净、无灰尘。 

每周清

洁，不定

时巡回保

洁 

3 

走廊 

大厅内

的玻璃 

用玻璃刮，玻璃

清洗剂等用具 

光亮、明净、无污迹、无水印、无玻璃胶

迹、无蛛网浮尘等；边框保持光亮、无手

印、无水印、无死角、无积尘。 

每周擦

拭，随时

保洁 

4 
楼道 

护栏 

用抹布、清洁剂

等擦拭 
要求干净无灰尘、无污迹。 

每周擦

拭，随时

保洁 

5 

卫生

间、开

水房 

用抹布、拖把、

清洁剂、洁厕

灵、去污粉、除

锈剂等进行清

刷，相应的工具

进行保洁 

地面、墙体、门面、门窗表面光亮洁净，

无杂物、无积水、无灰尘、无异色、无污

迹；便池内要求洁净、无污迹、无异物、

无便渍、无水锈、无异味等；镜面光亮无

灰尘、无污迹、无水痕；洗手盆、不锈钢

件及台面干净明亮等；保证管道畅通无阻；

纸篓、垃圾袋、肥皂、洗手液、手纸等放

置整齐规范；开水器外表洁净、无水垢。 

每天清洁

数次，不

定时巡回

保洁 

6 天花板 

用抹布、清洁

剂、梯子等进行

保洁 

无蛛网、无积尘；各类灯口、灯罩保持无

污迹、无灰尘等。 

每周擦

拭，不定

时巡回保

洁 

7 大厅 

根据大厅的特

殊性，用抹布、

尘推、清洁剂等

进行保洁 

干净整洁，无灰尘、无纸屑、无烟头、无

杂物等；大厅内的所有物品要保持干净，

盆栽植物生长旺盛、整齐有形，地面、墙

面、玻璃按照上述标准。 

每天数次

清扫，不

定时巡回

保洁 
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8 
各类 

饰物 

用抹布、清洁

剂、梯子等进行

保洁 

保持光亮、明净、无水印、无污迹、无蛛

网、无浮尘等。 

每周清

扫，不定

时巡回保

洁 

9 
室内 

花卉 

用抹布、喷水壶

进行保洁 

保持各类花卉枝繁叶茂、叶面干净光亮，

无灰尘；无病虫害现象发生；花盆表面无

杂物、花槽内无积水等。 

每天清

扫，不定

时巡回保

洁 

10 

垃圾桶

及存放

点 

用抹布、扫帚、

清洁剂、喷水壶

等进行清刷、保

洁 

垃圾超过容量的2/3时需及时清理；桶盖随

时关闭，桶身、桶盖要每天擦拭；垃圾清

运及时，日产日清，随时清理垃圾桶周围

的卫生，不允许有散落垃圾；定期进行消

毒、消杀工作，并做好相应的记录。 

每天数次

清扫，不

定时巡回

保洁 

11 
公共区

域照明 
用干抹布擦拭 灯泡、灯罩干净、光亮、无积尘。 

每周清

扫，不定

时巡回保

洁 

12 
消杀 

灭虫 

用适当的药物

和方式消杀灭

虫 

消灭蚊蝇鼠蟑螂等的孳生地，定期投药杀

灭鼠、蟑、蚁害。 
定时消杀 

13 
保洁 

工具 
 各类工具保持清洁、摆放有序。 

每天必须

做好 

14 
物资 

保管 
 

公共区域的物品需专人管理、存放、使用、

调配，要求有记录、建立台账，并定期清

点、报审。 

 

2、夜班秩序维护 

（1）总体要求： 

能够达到统一管理，规范化、标准化程序化服务，具备相应岗位资格和相应

的业务素质。 
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（2）秩序维护服务要求： 

a.全年要求执勤； 

b.所有保安人员身体健康，要求无心脏病、高血压等重大疾病。 

（3）主要工作内容 

a.维护甲方正常工作秩序： 

要求秩序维护人员接受过相关安全护卫知识与技能培训，身体健康，有较强

的责任心； 

负责来访人员登记，严格检查验证和暂存物资管理及收发报刊、信函等工作，

配合甲方做好突发事件的协调处理工作； 

b.做好单位内部安全保卫工作 

主出入口、实行夜班值班制度，夜岗每2小时巡查一次； 

在岗执勤人员要做到精神饱满，着装统一整洁，姿态端正，用语文明规范，

服务热情、耐心、周到，严格履行岗位职责，杜绝因工作失误造成管理区域被盗

和其他事件； 

制定相关的岗位制度，定时巡查并妥善处理突发应急事件； 

对易危及人身安全的设施设备有明显警示标识和防范措施。 

  1.4 服务的进度安排： 自合同签订之日起 1年 。 

1.5 服务的机构、职责与人员配备安排 

1.5.1 服务机构。供应商按照服务内容和目标要求成立服务机构如下：/。  

1.5.2 职责。服务机构在项目经理领导下，按照职能要求和目标任务确定工

作职责，于项目启动后三日内建立健全各项规章制度。 

1.5.3 人员。供应商根据部门职能和采购人需要配备有关专业人员。 

  1.6 服务自合同生效之日起至服务工作完成之日止，供应商提供服务的同时，

应及时向采购人报告服务工作推进情况和进展。 

  第二条 双方的责任和义务 

  2.1 采购人应向供应商提供与项目有关的资料、图纸、信息等，并给予供应

商开展工作提供力所能及的协助，在适当时候指定一名代表与供应商联系。 

  2.2 采购人应为供应商就项目服务推进提供正当工作便利，费用由供应商负

担。 
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  2.3 除了合同第一条所列的技术人员外，供应商还应提供足够数量的称职的

技术人员来履行本合同规定的义务。供应商应对其所雇的履行合同的技术人员负

完全责任并使采购人免受其技术人员因执行合同任务所引起的一切损害。 

  2.4 供应商应根据服务的内容和进度安排，按时提交技术报告及有关资料。 

  2.5 供应商为采购人的技术人员前往供应商驻地和考察提供必要的设施和

交通便利。 

  2.6 供应商对因执行其提供的服务而给采购人工作人员造成的人身损害和

财产损失承担责任并予以赔偿，但这种损害或损失是由于供应商人员在履行本合

同的活动中的疏忽所造成的。供应商仅对本合同项下的工作负责。 

  2.7 供应商对本合同的任何付出和所有责任都限定在供应商因付出专业服

务而收到的合同总价之内。 

第三条 服务报酬 

3.1 计取依据：齐鲁云采网上商城报价。 

  3.2 本合同总价包括供应商所提供的所有服务和技术费用，为固定不变价格，

且不随通货膨胀的影响而波动。合同总价包括供应商因履行本合同义务所发生的

一切费用和支出和以各种方式寄送技术资料到采购人所发生的费用。如发生本合

同规定的不可抗力，合同总价可经双方友好协商予以调整。如采购人所要求的服

务超出了本合同附件一规定的范围，双方应协商修改本合同总价，任何修改均需

双方书面签署，并构成本合同不可分割的部分。 

  3.3 服务价款支付：按季度支付。 

3.4 对供应商提供的服务，采购人将以上述方式或比例予以付款。采购人

向供应商支付服务报酬时，供应商按照财务制度提供发票。 

  第四条 保密 

  4.1 由采购人收集的、开发的、整理的、复制的、研究的和准备的与本合同

项下工作有关的所有资料在提供给供应商时，均被视为保密的，不得泄漏给除采

购人或其指定的代表之外的任何人、企业或公司，不管本合同因何种原因终止，

本条款一直约束供应商。 

  4.2 合同有效期内，双方采取适当措施对相关资料或信息予以严格保密，未

经一方的书面同意，另一方不得泄露给任何第三方。 
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  4.3 一方和其技术人员在履行合同过程中所获得或接触到的任何保密信息，

另一方有义务予以保密，未经其书面同意，任何一方不得使用或泄露从他方获得

的上述保密信息。 

  第五条 税费 

  5.1 国家根据税法对甲乙双方征收的与执行本合同或与本合同有关的一切

税费均由甲乙双方各自方负担。 

  第六条 保证 

  6.1 供应商保证其经验和能力能以令人满意的方式富有效率且迅速地开展

服务，其合同项下的服务由胜任的技术人员依据双方接受的标准完成。 

  6.2 如果供应商在其控制的范围内在任何时候、以任何原因向采购人提供本

合同附件一中的工作范围内的服务不能令人满意，采购人可将不满意之处通知供

应商，并给供应商三天的期限改正或弥补，如供应商在采购人所给的期限内未能

改正或弥补，所有费用立即停止支付，直到供应商能按照本合同规定提供令采购

人满意的服务为止。 

  第七条 服务成果的归属 

  7.1 所有提交给采购人的技术报告及相关的资料的最后文本，包括为履行技

术服务范围所编制的图纸、计划和证明资料等，都属于采购人的财产，供应商在

提交给采购人之前应将上述资料进行整理归类和编制索引。 

  7.2 供应商可保存上述资料的复印件，包括采购人提供的资料，但未经采购

人的书面同意，供应商不得将上述资料用于与本服务项目之外的任何项目。 

  第八条 转让 

  8.1 未经另一方事先书面同意，无论是采购人或是供应商均不得将其合同权

利或义务转让或转包给他人。 

  第九条 不可抗力 

  9.1 任何一方由于战争及严重的火灾、台风、地震、水灾和其它不能预见、

不可避免和不能克服的事件而影响其履行合同所规定的义务的，受事故影响的一

方将发生的不可抗力事故的情况及时通知另一方。 

  9.2 受影响的一方对因不可抗力而不能履行或延迟履行合同义务不承担责

任。受影响的一方应在不可抗力事故消除后尽快通知另一方。 
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  9.3 双方在不可抗力事故停止后或影响消除后立即继续履行合同义务，合同

有效期和/或有关履行合同的预定的期限相应延长。 

  第十条 仲裁 

  10.1 因本合同履行引起的或与本合同有关的任何争议，可提交青岛市仲裁

委员会仲裁，仲裁裁决是终局的，对双方均有约束力。 

  10.2 除非另有规定，仲裁不得影响合同双方继续履行合同所规定的义务。 

  第十一条 语言和标准 

  11.1 除本合同及附件外，采购人和供应商之间的所有往来函件，供应商给

采购人的资料、文件和技术咨询报告、图纸等均采用中文。 

  第十二条 合同的生效及其它 

  12.1 本合同自双方签字盖章之日起生效，有效期自合同生效之日起为服务

工作结束且支付完毕服务报酬后失效。。 

  12.2 所有对本合同的修订、补充、删减、或变更等均以书面完成并经双方

授权代表签字后生效。生效的修订、补充、删减、或变更构成本合同不可分割的

组成部分，与合同正文具有同等法律效力。 

12.3 双方之间的联系应以书面形式进行。 

12.4 补充条款：无。 
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（此页无正文） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

甲 方：(盖章）  乙 方： (盖章） 

单位名称：青岛市市北区洛阳路街

道社区卫生服务中心 
 单位名称：青岛恒福物业管理有限公司 

法定代表人：（盖章或签字）  法定代表人：（盖章或签字） 

委托代理人：（签字）  委托代理人：（签字） 

住所：   住所：青岛市市北区兴隆一路 149号兴隆家园

丙 8-丁 7号房 

电 话：13553018992  电 话：18053236079 

传真：  传真： 

签订日期：2024 年 7月 28日  签订日期：2024年 7 月 28日 

 


